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Ce document fournit les informations nécessaires aux candidats poursuivant le certificat d'entrée
en analyse d’affaires™ (ECBA™). Lorsque l'information est déja sur notre site Web, elle vous
dirigera vers l'examen de la page Web spécifique par le biais de liens.

1.0 Introduction

ECBA est le certificat d'entrée reconnu mondialement

pour l'analyse d’affaires. Il démontre que vous \r‘ 2 £
possédez les connaissances fondamentales et la

compréhension de la facon d'aborder ['analyse métier
selon le document Business Analysis Body of
Knowledge ® (BABOK ® Guide). Il n'y a pas de prérequis
pour la certification ECBA.

CERTIFIED

L'TIBAs'engage a fournir un acces complet a ses produits et services d'accréditation et a se
conformer aux lois et reglements applicables, y compris la Loi américaine sur les personnes
handicapées et la Loi sur l'accessibilité pour les personnes handicapées de |'Ontario

(LAPHO). Veuillez communiquer avec l’adresse certification@iiba.org pour discuter et demander
tout lieu d'essai dont vous pourriez avoir besoin.

Les politiques et les pratiques en matiere de délivrance de titres et de certificats sont guidées par
['Organisation internationale de normalisation, la norme ISO/IEC 17024 et la Commission nationale

des organismes de certification.
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2.0 Six étapes vers la certification

1 2
@ Purchase g Agree to the g:';d!'ae"ﬂ] G Review Exam Schedule Get
Ie? the Exam i= Attestations th e‘IJExam P Information Your Exam Certified

1. Acheter I'examen
Connectez-vous avec vos identifiants IIBA ® ou créez un nouveau
compte.

A partir de votre page de profil, cliquez sur menu Certifications:

Sélectionner mes certifications, ECBA et cliquez:

Achetez votre examen et passez a l'étape suivante.

Votre examen sera valide pour 12 mois a partir du jour ou IIBA recoit le
paiement et ce n'est qu'a ce moment-la que vous pouvez demander le
remboursement.

Un droit administratif de 50 $sera appliqué au remboursement. Il n'y
aura aucun remboursement aprés 12 mois et vous perdrez le paiement
des frais d'examen. Cela signifie que pour planifier et passer l'examen,
vous devrez payer les frais d'examen.

2. Accepter les attestations
Connectez-vous avec vos données d'identification IIBA.

A partir de votre page de profil, cliquez sur menu Certifications:

Sélectionner mes certifications, ECBA et cliquez :

C'est la que vous accepterez de respecter le Code de déontologie et les
Normes professionnelles ainsi que les modalités de certification.
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3. Etudier et préparer I'examen

Structure d'examen

Durée: 60 minutes

Questions: 50 questions a choix multiples, fondées sur le savoir
Format: Accés a distance en ligne

Type: Basé sur les compétences

Domaines de connaissances

L'examen couvre 5 domaines de connaissances qui s'alignent sur Le
Guide du corpus de connaissances de 'analyse d’affaires (Guide BABOK
®). Ils sont ensuite catégorisés en compétences et en niveaux de
compétence. Etudier le Guide BABOK® et les niveaux de compétences

et d’aptitude.

Plan d'examen de 'ECBA

Domaines du savoir % de
guestions par
domaine

1. Planification et surveillance de 'analyse d’affaires 5%
2. Elicitation et collaboration 20%
3. Gestion du cycle de vie des exigences 20%
4. Analyse des exigences et définition de la 25%
conception
5. Connaissances en analyse d’affaires 30%
- L’analyse d’affaires et l’analyste d’affaires 2,5%
professionnel
- Principaux concepts de 'analyse d’affaires 5%
-Compétences fondamentales 5%
-Techniques 17,5%

Options d'étude et d'apprentissage

O Fournisseurs de formation et d’éducation agréés de I'IIBA: Les
fournisseurs de formation et d'éducation agréés et les members
académiques offrent diverses options d'apprentissage. Vous pouvez
rechercher cette base de données pour "ECBA" avec un filtre pour
'emplacement, le format virtuel, la classe, etc. Le lien Exam Prep
Courses présente de la préparation et des groups d’étude.

O Apprentissage autonome: Le Guide du corpus des connaissances en
analyse d’affaires® (BABOK ©) est la norme mondiale pour les
concepts, les pratiques et les techniques d'analyse d’affaires. Le
Knowledge Hub TIBA fournit un accés a une recherche en ligne du
Guide BABOK® avec des milliers de ressources de soutien pour
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stimuler votre étude. Les membres de ['TIBA ont un accés gratuit a ces
documents.

O Les groupes d’étude des chapitres de 'TIBA: Les membres de I'TIBA
peuvent participer aux groupes d’étude offerts par les différents
chapitres mondiaux. Accéder aux Evénements des chapitres et
rechercher « Study Groups ».

4. Passer en revue les renseignements sur I'examen

L'examen ECBA est offert avec une expérience d'examen en ligne a
distance, dans la sécurité et le confort de votre foyer. Comme les
environnements de travail et les ordinateurs d'entreprise peuvent avoir
des pare-feux ou d'autres restrictions, n'utilisez PAS votre équipement
de travail pour passer votre examen. PSI® est le fournisseurs d’examen
qui fournit les services d'examen a distance pour le compte de I'IIBA.

Ilincombe au candidat de s'assurer qu'il dispose d’une piéce d’identifié
valide, de la technologie, de l'espace de travail et d’un service internet
fiable pour réussir l'examen a distance. Sivous ne répondez pas aux
exigences le jour de votre examen, vous ne pourrez pas passer celui-ci
et vous perdrez votre droit d'examen.

Vous devez avoir:

1. Une piece d’identité avec photo valide émise par le gouvernement,
qui doit étre le document original, signé et en caracteres
occidentaux. Vous devez vous assurer que le prénom et hom de
famille que vous avez utilisé pour vous inscrire a l'TIBA, est le méme
prénom et nom de famille sur votre piéce d’identité. Il ne peut y
avoir de différences. Seul I'TIBA peut faire la mise a jour requise
pour vous. Lire la section_Informations d’examen de I'TIBA.

2. Latechnologie et le systéme requis en place. Vous aurez besoin d'un
ordinateur/ordinateur portable, d'un microphone, d'une caméra et
d'un systéme d'exploitation compatibles. Lisez le document Guide
de ['TIBA pour les examens surveillés en ligne.
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3. Une piéce et espace de travail et espace de travail appropriés. Cela
inclut une connaissance complete des régles pour ce qui

est permis et non autorisé pendant votre examen. Lisez le document
Guide de I'TIBA pour les examens surveillés en ligne.

4. Une connexion Internet fiable. Lisez le document Guide de ['TIBA
pour les examens surveillés en ligne.

Un examen attentif de tous ces documents fournira les détails dont
vous avez besoin.
e Informations d’examen de 'TIBA.
e Guide de I'TIBA pour les examens surveillés en lighe
e Lacapsule vidéo PSI Online Proctoring Experience video
expliquand le fonctionnement le jour de I’'examen
e Foire aux questions des certifications pour les remboursements,
les replanifications d,examen et les demandes de mesures
d'accomodation

5. Planifier votre examen

almmmta L'objectif "Schedule and Pass Exam" vous permet de planifier, de
= replanifier, d'annuler et de lancer votre examen. PSI exige 48 heures
pour planifier, replanifier ou annuler.

1. Connectez-vous avec vos données d'identification IIBA.
2. Dans votre page de profil, cliquez sur l'onglet Certifications.
3. Sélectionnez Mes certifications, choisissez ECBA et cliquez sur:

Schedule and Pass Exam

4. Vous serez redirigé vers la page de planification PSI.

Sélectionner "Examen De L'Annexe."

6. Sélectionner la date et I'heure et terminer le processus de
planification.

7. Lorsqu'elle est terminée, lisez "Voir les détails".

o1
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6. Obtenir la certification

L'objectif "Planifier et réussir" est l'endroit ou vous allez lancer votre

examen a la date et a l'heure de l'examen prévu. Vous pouvez vous
connecter une demi-heure plus tot.

1. Connectez-vous avec vos données d'identification IIBA.
2. Dans votre page de profil, cliquez sur l'onglet Certifications.
3. Sélectionnez Mes certifications, choisissez ECBA et cliquez sur:

Schedule and Pass Exam

4. Vous serez redirigé vers la page de PSI.

Sélectionnez "Launch exam" (Lancer I’examen).

6. Suivez la procédure de vérification et connectez-vous a votre
surveillant.

7. Compléter l'examen.

o

Une fois votre examen terminé, vous recevrez un résultat de réussite ou
d'échec a l'écran. Une confirmation de vos résultats vous sera envoyée
par courriel par 'IIBA dans les 48 heures.

Une fois que vous avez réussi l'examen, votre nom apparaitra sur la page
« Certification Badge & Registry » (Badge et registre de certification), a
moins que vous ayez choisi qu’il ne le soit pas.

Votre certificat et votre badge

Pour accéder a votre certificat et a votre badge, veuillez-vous rendre ea
la section au Access My Accredible Certificate (Accéder a mon certificat
Accredible). Connectez-vous pour afficher votre page Accredible et
cliquez sur PDF ou Badge pour télécharger une copie ou partager sur
LinkedIn.
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